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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ 
********************* 

 หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to  Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานส าคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก 
“เปิด” 2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบ
การด าเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน
และประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อ
หน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีความโปร่งใสและน าไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้งนี้  การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.256๖ ไม่ได้มุ่ ง เน้นให้หน่วยงานที่ เข้ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส เพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ                       
มีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ 
(๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 8๔ ตามที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 
การต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 
 เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บ
ข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อ
หน่วยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ 
ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจาก
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่
ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการ
ปรับปรุงระบบการท างาน 
 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุURL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่
ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุค าอธิบายเพ่ิมเติมประกอบค าตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล(ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
ข้ อมู ล พ้ืนฐานการบริ หารงาน การบริ หารเงิ นงบประมาณการบริ หารและพัฒนาทรัพยากรบุ คคล                
และการส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่การด าเนินการ
เพ่ือป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต) 
 
 



 
 หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดับ ดังนี้ 

 
 2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการ
ประเมิน (Rating Score) โดยจ าแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 

 
 
 3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่  21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ                    
(พ.ศ. 2561 - 2580) ได้ก าหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดในปีงบประมาณ ๒๕๖๖ ให้หน่วยงานภาครัฐที่มีผล
การประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 8๐  

 
 
 
 

 
 
 

 



ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 256๕ ของ องค์การบริหารส่วนต าบลตูมใหญ่ 

คะแนนภาพรวมหน่วย องค์การบริหารส่วนต าบลตูมใหญ่ : 78.94 คะแนน ระดับผลการประเมิน B 

 องค์การบริหารส่วนต าบลตูมใหญ่ ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ โดย
จ าแนกตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่
การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจ าแนกตามเครื่องมือการประเมิน 
ล าดับ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที่ 92.19 ผ่านเกณฑ์ 
๒ IIT การใช้งบประมาณ 84.05 ไมผ่่านเกณฑ์ 
๓ IIT การใช้อ านาจ 89.98 ผ่านเกณฑ์ 
๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 84.68 ไมผ่่านเกณฑ์ 
๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 89.09 ผ่านเกณฑ์ 
๖ EIT คุณภาพการด าเนินงาน 85.16 ผ่านเกณฑ์ 
๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 86.16 ผ่านเกณฑ์ 
๘ EIT การปรับปรุงการท างาน 79.09 ไมผ่่านเกณฑ์ 
๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 100 ผ่านเกณฑ์ 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 37.50 ไมผ่่านเกณฑ์ 
 
 ๑) ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
   ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน โดยพิจารณาจาก
ตัวชี้วัดที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน ดังนี้  
 ๑.ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการใช้งบประมาณ ๘๔.05 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessmemt : IIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน  
  

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวชี้วัด/ตัวชีว้ัดย่อย คะแนน แนวทางการพัฒนา 

IIT การใช้งบประมาณ ๘๔.05  
ประเด็นการ
ประเมิน 

i7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี ของหน่วยงาน
ของท่าน มากน้อยเพียงใด  
 

66.77 
 
 

เพ่ิมช่องทางในการให้ความรู้ และชี้แจงให้
บุคคลกรเขา้ใจในแผนการใช้จ่าย
งบประมาณโดย เช่น ประชาสัมพันธ์บน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน บนเฟสบุ๊ค อบต.ตูม
ใหญ่ เป็นต้น 

i11 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อ
จัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจ
รับพัสดุในลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อย
เพียงใด 

83.37 
 
 
 

เพ่ิมการประชาสัมพันธ์ข้อมูล การจัดซื้อจัด
จ้าง การจัดหาพัสดุ หรือการด าเนินงาน
ของให้ประชาชนทราบให้มีหลากหลาย
ช่องทางและเป็นประจ ามากยิ่งขึ้น 



มีหัวข้อการประเมิน 
-โปร่งในตรวจสอบได้ 
-เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใด
รายหนึ่ง 

 
81.81 
84.94 

i12 หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้
ท่าน มีส่วนร่วม ในการตรวจสอบการ
ใช้จ่ายงบประมาณ ตามประเด็นดังต่อ
ไม่นี้มากน้อยเพียงใด  
มีหัวข้อการประเมิน 
-สอบถาม 
-ทักท้วง 
-ร้องเรียน 

75.45 
 
 
 
 

77.58 
77.61 
71.16 

เปิดให้มีช่องทางการตอบข้อซักถาม       
ข้อกังวลสงสัยของพนักงานส่วนต าบลที่
เป็นสายตรงผู้บริหารให้สะดวกมากขึ้น 

 
 2.ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการใช้งบประมาณ ๘๔.68 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessmemt : IIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน  
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด/ตัวชีว้ัดย่อย คะแนน แนวทางการพัฒนา 

IIT การใช้ทรัพย์สินของราชการ  ๘๔.68  
ประเด็นการ
ประเมิน 

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืม
ทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน
ในหน่วยงานของท่าน มีความสะดวก
มากน้อยเพียงใด 

79.71 
 
 

บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืม
ทรัพย์สินไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง 
หน่วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทาง 
การยืมทรัพย์สิน ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน พร้อมทั้งประชา 
สัมพันธ์และให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด 

i21 ถ้าต้องมีการยืมทรัพย์สินของ
ราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรใน
หน่วยงานของท่าน มีการขออนุญาต
อย่างถูกต้องมากน้อยเพียงใด 

83.37 
 
 

 

บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืม
ทรัพย์สินไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง 
หน่วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทาง 
การยืมทรัพย์สิน ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 

i23 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงาน
ของทา่น เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

74.29 
 

 

บุคลากรในหน่วยงานบางรายยงัไม่ทราบ
รายละเอียดที่ชัดเจนในการขอใช้ทรัพย์สนิ
ของทางราชการอย่างถูกต้อง ควรระบุขั้นตอน
และแนวทางในการยืม พร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือ
อย่างทั่วถึง 

 i24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากับ
ดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการน าใช้
ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง 
มากน้อยเพียงใด  

81.84 บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังไม่ทราบ
รายละเอียดที่ชัดเจนในการขอใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการอย่างถูกต้อง ควรระบุ
ขั้นตอนและแนวทางในการยืม พร้อมทั้ง
ประชาสัมพันธ์และให้บุคลากรถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัด 



 
 3.ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการปรับปรุงการท างาน 79.09 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (External Integrity and Transparency Assessmemt : EIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน  
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด/ตัวชีว้ัดย่อย คะแนน แนวทางการพัฒนา 

EIT การปรับปรุงการท างาน 79.09  
ประเด็นการ
ประเมิน 

e11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่าน
ติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน/การให้บริหารให้ดีขึ้นมาก
น้อยเพียงใด   

73.36 
 
 

หน่วยงานควรด าเนินการปรับปรุงขั้นตอน
การด าเนินงานและการบริหารให้ดีขึ้น 

e12 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการ
ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการ
ด าเนินงาน/การให้บริการดีขึ้น มาก
น้อยเพียงใด 

72.57 
 
 

 

ปรับปรุงวิธีการและส ารวจความถึงพอใจ
ของการด าเนินงานและการให้บริการให้ดี
ขึ้น โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปี 

e14 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิด
โอกาสให้ผู้บริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงานได้ดีขึ้น มาก
น้อยเพียงใด   

72.96 
 

 

เปิดโอกาสให้ผู้รับริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก เข้ามามีส่วนร่วม
ในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงาน โดยผ่านการ
ด าเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่างๆ อีก
ทั้ง จัดท าและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ-
สอบถามข้อมูล ช่องทางการรับฟังความ
คิดเห็นของผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการ 

 e15 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการ
ปรับปรุงการด าเนินงาน/การให้บริการ
ให้มีความโปร่งใสมากข้ึน มากน้อย
เพียงใด   

76.54 ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงาน โดยผ่านการ
ด าเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่างๆ อีก
ทั้ง จัดท าและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ-
สอบถามข้อมูล ช่องทางการรับฟังความ
คิดเห็นของผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการ 

 

 

 

 

 

 

 



4.ตัวช้ีวัดการป้องกันการทุจริต 37.50 คะแนน ผลการประเมินไม่ผ่านเกณฑ์ 
แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน 

 

ล าดับ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวชี้วัด คะแนน แนวทางการพัฒนา 

๑ OIT การป้องกันการทุจริต 37.50 
ประเด็นการประเมิน o35 การมีส่วนร่วมของ

ผู้บริหาร 
0 ผู้รับผิดชอบต้องศึกษา ท าความเข้าใจและ

จัดท าข้อมูลให้ครบองค์ประกอบตามโจทย์ 
โดยด าเนินการหรือจัดกิจกรรมการมีส่วน
ร่วมของผู้บริหารสูงสุด ในการให้
ความส าคัญกับการปรับปรุง พัฒนาและ
ส่งเสริมด้านคุณธรรมและความโปร่งใส โดย
ต้องมีองค์ประกอบ วันเวลาสถานที่ 
วัตถุประสงค์ของการด าเนินการ 
กลุ่มเป้าหมาย   

  
  

 
 
 
 
 

o40 ร ายงานการก ากั บ
ติ ด ต าม กา รด า เ นิ น ก า ร
ป้องกันการทุจริตประจ าปี 
รอบ ๖ เดือน 
 
 
 
 
 
 

 

๐ ผู้บริหารมอบหมายเจ้าหน้าที่แต่ละส่วนงาน
ด าเนินโครงการเพ่ือรายงานความคืบหน้า
ผลการด าเนินงานในรอบ ๖ เดือนของ
ปีงบประมาณปัจจุบัน เสนอให้ข้อมูลแก่
เจ้าหน้าที่ท่ีผู้บริหารมอบหมายให้จัดท า
รายงานในภาพรวมของหน่วยงานเพ่ือ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์
หน่วยงานตนเองให้เป็นปัจจุบัน ผู้บริหารมี
การก ากับติดตามการด าเนินการ 
 
 
มอบหมายเจ้าหน้าที่จัดท ารายงานผลการ
ด าเนินการเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใสของหน่วยงานว่าด าเนินการอย่างไร
ตามาตรการที่ก าหนดไว้ตามข้อ ๔๒ และ
เผยแพร่บนหน้าเว็บไซต์ ผู้บริหารมีการ
ก ากับติดตามการด าเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

o42 มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

๐ 

o๔๓ การด าเนินการตาม
มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

๐ 

  
 

 
 

 

 

 



 ๒) ประเด็นทีต่้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมิน 

   ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมิน โดยพิจารณาจาก
ตัวช้ีวัดที่ได้รับคะแนนมากกว่า ๘๕ คะแนน ดังนี้   

๑. ตัวช้ีวัดการใช้อ านาจ 89.98 คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : 
IIT) และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามที่ได้รับคะแนนมากกว่า ๘๕ คะแนน  

 

ข้อค าถาม คะแนน ประเด็นที่ควรพัฒนา/รักษาระดับ 

i13 ท่านได้รับมอบหมายจากผู้บังคับบัญชา
อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด  
I14 ท่านได้รับการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็น
ธรรม มากน้อยเพียงใด 
i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือก
ผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือ
การให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรมมาก
น้อยเพียงใด 
i16 ท่านเคยถูกผู้บังคับสั่งการให้ท าธุระ
ส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 
i17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท า
ในสิ่งที่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการ
ทุจริต มากน้อยเพียงใด 
i18 การบริหารงานบุคคลของหน่วยงาน
ของท่าน มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อย
เพียงใด 
 

85.06 
 

82.97 
 
 

79.65 
 
 

 
95.74 

 
98.94 

 
 

97.52 

จากตัวชี้วัดการใช้อ านาจ ประกอบด้วย 6 ข้อค าถาม 
หน่วยงานควรพัฒนาในเรื่องการคัดเลือกผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา 
อย่างเป็นธรรม และการประเมินผลการปฏิบัติงานจาก
ผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม โดยแจ้งเวียนหนังสือ
ประชาสัมพันธ์การอบรมให้ทราบโดยทั่วถึง และให้
บุคลากรท าหนังสือแจ้งผู้รับการประเมินทราบถึง
คะแนนผลการประเมิน 
 

2. ตัวช้ีวัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 89.09 คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : 
IIT) และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามที่ได้รับคะแนนมากกว่า ๘๕ คะแนน  

 

ข้อค าถาม คะแนน ประเด็นที่ควรพัฒนา/รักษาระดับ 

i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน 
ให้ความส าคัญ กับการต่อต้านการทุจริต 
มากน้อยเพียงใด  
i26 หนว่ยงานของท่าน มีการด าเนินการ 
ดังต่อไปนี้ หรือไม่  
-ทบทวนนโยบายหรือมาตรการป้องกันการ
ทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ 
-จัดท าแผนงานด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน  

91.48 
 
 

98.39 
 

100 
 

96.77 
 

จากตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต ประกอบด้วย 6 
ข้อค าถาม หน่วยงานควรพัฒนา 
1.ในเรื่องการแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยก ากับติดตาม
การด าเนินงาน การจัดซื้อจัดจ้างให้เป็นไปตามระเบียบ
ข้อกฎหมาย 
2.การเพ่ิมมาตรการเฝ้าระวังการทุจริต การตรวจสอบ 
การลงโทษทางวินัยเมื่อมีการทุจริต โดยการก ากับ
ติดตามการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารการจัดซื้อจัดจ้างเพ่ือ
แสดงถึงความโปร่งใสและประชาสัมพันธ์สร้างความ



i27 หน่วยงานของท่านมีปัญหาการทุจริตที่
ยังไม่ได้รับการแก้ไข มากน้อยเพียงใด 
i28 หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการ
ดังต่อไปนี้ ต่อการทุจริตในหน่วยงาน มาก
น้อยเพียงใด 
-เฝ้าระวังการทุจริต 
-ตรวจสอบการทุจริต 
-ลงโทษทางวินัย เมื่อมีการทุจริต 
i29 หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการ
ตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ทั้งภายใน
และภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการ
ท างาน เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 
มากน้อยเพียงใด 
i30 หากท่านพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่
จะเกิดขึ้นในหน่วยงานของท่าน ท่านมี
ความคิดเห็นต่อประเด็นดังต่อไปนี้อย่างไร  
-สามารถร้องเรียนและส่งหลักฐานได้อย่าง
สะดวก 
-สามารถติดตามผลการร้องเรียนได้ 
-มั่นใจว่าจะมีการด าเนินการอย่าง
ตรงไปตรงมา 
-มั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อ
ตนเอง 
 

89.29 
 

83.63 
 
 

82.90 
84.00 
84.00 
88.29 

 
 
 
 

83.46 
 
 

84.00 
 

84.00 
85.10 

 
80.74 

 

เข้าใจให้แก่บุคลากรในองค์กร 
3. การน าผลการตรวจสอบของหน่วยตรวจสอบมา
ปรับปรุงการท างานเพื่อป้องกันการทุจริต 
4. การเพิ่มช่องทางในการร้องเรียนและส่งหลักฐานได้
อย่างสะดวกและปลอดภัย เช่น สายตรงนายก 
 

 
3. ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการสื่อสาร 86.16 คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (External Integrity and Transparency Assessment : 
EIT) และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามที่ได้รับคะแนนมากกว่า ๘๕ คะแนน  

 

ข้อค าถาม คะแนน ประเด็นที่ควรพัฒนา/รักษาระดับ 

e6 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่ท่าน
ติดต่อ มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อย
เพียงใด 
-เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 
-มีช่องทางหลากหลาย 
e7 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่
ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควร
รับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 
 
 
 

78.93 
 
 

79.33 
78.53 
74.55 

 
 
 
 
 

จากตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร ประกอบด้วย 5 
ข้อค าถาม หน่วยงานควรพัฒนา 
1.ในเรื่องการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้มีช่องทางที่
หลากหลายเข้าถึงได้ง่าย และเป็นประจ าอย่างต่อเนื่อง 
เช่น เว็บไซค์ อบต.ตูมใหญ่ หน้าเพจเพสบุ๊ค  
2.เพ่ิมช่องทางในการตอบข้อซักถามให้มากข้ึน เช่น 
สายตรงถึงผู้บริหาร ,Live Chat พร้อมทั้ง
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบ 
 



e8 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟัง
ค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ด าเนินงาน/การให้บริการ หรือไม่ 
e9 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการชี้แจงและ
ตอบค าถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับ
การด าเนินงานได้อย่างชัดเจนมากน้อย
เพียงใด 
e10 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้
มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่
ในหน่วยงานหรือไม่  

100 
 
 

77.34 
 
 
 

100 
 

 



 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนต าบลตูมใหญ่ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ น ามาสู่ข้อเสนอแนะในการก าหนดมาตรการ
ในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนต าบลตูมใหญ ่ดังนี้ 
เครื่องมือการประเมิน แบบวัด IIT 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นทีต่้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

i7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี ของ
หน่วยงานของท่าน มากน้อย
เพียงใด  
 

ส านักปลัด กองคลัง เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าแผนการใช้จ่าย
งบประมาณและเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์
และช่องทางอ่ืน ๆ 

เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการเผยแพร่
ข้อมูลบนเว็บไซต์ พร้อมทั้งรายงานให้
ผู้บริหารทราบ ทุก 6 เดือน 

i11 หน่วยงานของท่าน มีการ
จัดซื้อจัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ และ
การตรวจรับพัสดุในลักษณะดัง 
ต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 
มีหัวข้อการประเมิน 
-โปร่งในตรวจสอบได้ 
-เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการ
รายใดรายหนึ่ง 

กองคลัง เ จ้ า ห น้ า ที่ ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ ด า เ นิ น ก า ร
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์และ
ช่องทางอ่ืน ๆ เกี่ยวกับเอกสารการจัดซื้อจัด
จ้าง  

เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการเผยแพร่
ข้อมูลบนเว็บไซต์ อย่างสม่ าเสมอและเป็น
ปัจจุบัน พร้อมทั้งรายงานให้ผู้บริหาร
ทราบ ทุก 6 เดือน 

i12 หน่วยงานของท่าน เปิด
โอกาสให้ท่าน มีส่วนร่วม ในการ
ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 
ตามประเด็นดังต่อไม่นี้มากน้อย
เพียงใด  
มีหัวข้อการประเมิน 
-สอบถาม 
-ทักท้วง 
-ร้องเรียน 
 

ส านักปลัด เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเปิดให้มีช่องทางการ
ตอบข้อซักถาม ข้อกังวลสงสัยของพนักงาน
ส่วนต าบลที่เป็นสายตรงผู้บริหารให้สะดวก 

มีการประชุมปรึกษาหารือข้อประเด็น
ทักท้วง และเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมใน
การแสดงความคิดเห็น พร้อมทั้งสรุป
ประเด็นแจ้งผู้บริหารทุก 6 เดือน 



ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นทีต่้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืม
ทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติ 
งานในหน่วยงานของท่าน มีความ
สะดวกมากน้อยเพียงใด 

ส านักปลัด (งานธุรการ งานป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย)  

เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าคู่มือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน โดยระบุขั้นตอนและแนวทาง
ในการการยืมทรัพย์สิน ไว้อย่างชัดเจนพร้อม
ทั้งประชาสัมพันธ์และก าชับให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืม
ทรพัย์สินอย่างถูกต้อง 

เจ้าหน้าทีผู่้รับผิดชอบ รายงานสรุปผลการ
ยืมทรัพย์สินเป็นรายไตรมาส หรือราย 6 
เดือน รายงานให้ผู้บริหารทราบ 
 

i21 ถ้าต้องมีการยืมทรัพย์สินของ
ราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากร
ในหน่วยงานของท่าน มีการขอ
อนุญาตอย่างถูกต้องมากน้อย
เพียงใด 

ส านักปลัด (งานธุรการ งานป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย) 

เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าขั้นตอนและแนว
ทางการยืมทรัพย์สินไว้อย่างชัดเจนในคู่มือ
ม า ต ร ฐ า น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น  พ ร้ อ ม ทั้ ง
ประชาสัมพันธ์คู่มือให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด 
 

เจ้าหน้าทีผู่้รับผิดชอบ รายงานสรุปผลการ
ยืมทรัพย์สินเป็นรายไตรมาส หรือราย 6 
เดือน รายงานให้ผู้บริหารทราบ 
 

i23 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วย 
งานของท่านเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 

ส านักปลัด (งานธุรการ งานป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย) 

เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าขั้นตอนและแนว
ทางการยืมทรัพย์สินไว้อย่างชัดเจนในคู่มือ
ม า ต ร ฐ า น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น  พ ร้ อ ม ทั้ ง
ประชาสัมพันธ์คู่มือให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด 
 

เจ้าหน้าทีผู่้รับผิดชอบ รายงานสรุปผลการ
ยืมทรัพย์สินเป็นรายไตรมาส หรือราย 6 
เดือน รายงานให้ผู้บริหารทราบ 
 

i24 หน่วยงานของท่าน มีการ
ก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการ เพ่ือป้องกัน
ไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์
ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้องมาก
น้อยเพียงใด 

ส านักปลัด (งานธุรการ งานป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย) 

เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าขั้นตอนและแนว
ทางการยืมทรัพย์สินไว้อย่างชัดเจนในคู่มือ
ม า ต ร ฐ า น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น  พ ร้ อ ม ทั้ ง
ประชาสัมพันธ์คู่มือให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด 
 

เจ้าหน้าทีผู่้รับผิดชอบ รายงานสรุปผลการ
ยืมทรัพย์สินเป็นรายไตรมาส หรือราย 6 
เดือน รายงานให้ผู้บริหารทราบ 
 

 
 
 
 



 
เครื่องมือการประเมิน แบบวัด EIT 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

e11เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่าน
ติดต่อมีการปรับปรุงคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีขึ้น
มากน้อยเพียงใด 

เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบทุกส านัก ทุกกอง ๑.เจ้าหน้าผู้รับผิดชอบด าเนินการปรับปรุง
พัฒนาขั้นตอนการด าเนินงานและการบริการ
ให้ดีขึน้ที ่ 
2. ส านักปลัดประเมินความพึงพอใจผู้มารับ
บริการและสรุปรายงานผู้บริหาร 
 

1.ส านักปลัดด าเนินการประเมินความพึง
พอใจของผู้มารับบริการ สรุปรายงานผล
การประเมินความพึงพอใจภายในเดือน 
ธันวาคมของทุกปี 

e12 หน่วยงานที่ท่านติดต่อมีการ
ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการ
ด าเนินงาน/การบริการให้ดีขึ้น 

เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบทุกส านัก ทุกกอง ๑.เจ้าหน้าผู้รับผิดชอบด าเนินการปรับปรุง
พัฒนาขั้นตอนการด าเนินงานและการบริการ
ให้ดีขึน้ที ่ 
2. ส านักปลัดประเมินความพึงพอใจผู้มารับ
บริการและสรุปรายงานผู้บริหาร 
 

1.ส านักปลัดด าเนินการประเมินความพึง
พอใจของผู้มารับบริการ สรุปรายงานผล
การประเมินความพึงพอใจภายในเดือน 
ธันวาคมของทุกปี 

e14 หน่วยงานที่ท่านติดต่อเปิด
โอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วน
ร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานได้ดีข้ึน มากน้อยเพียงใด 

เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบทุกส านัก ทุกกอง เจ้าหน้าที่ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของ
หน่วยงานจัดท าและเผยแพร่ช่องทางการ
ติดต่อสอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะสื่อสาร
สองทาง และช่องทางการรับฟังความคิดเห็น
ของผู้มารับบริการ 
 

เ จ้ า ห น้ า ที่ ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ ด า เ นิ น ก า ร
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ช่องทางการติดต่อ 
สอบถามข้อมูล และผู้บริหารติดตามการ
ประชาสัมพันธ์ทุกเดือน 

e15 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการ
ปรับปรุงการด าเนินงาน/การ
ให้บริการให้มีความโปร่งใสมากข้ึน  

เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบทุกส านัก ทุกกอง เจ้าหน้าที่ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของ
หน่วยงานจัดท าและเผยแพร่ช่องทางการ
ติดต่อสอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะสื่อสาร
สองทาง และช่องทางการรับฟังความคิดเห็น
ของผู้มารับบริการ 
 

เ จ้ า ห น้ า ที่ ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ ด า เ นิ น ก า ร
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ช่องทางการติดต่อ 
สอบถามข้อมูล และผู้บริหารติดตามการ
ประชาสัมพันธ์ทุกเดือน 

 
 



เครื่องมือการประเมิน แบบวัด OIT 
ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 

ประเด็นที่ต้องพัฒนา 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 

ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 
o40 รายงานการก ากับติดตามการ
ด า เ นิ น ก ารป้ อ ง กั นก า รทุ จ ริ ต
ประจ าปี รอบ ๖ เดือน 
 

ส านักปลัด  ๑.เจ้าหน้าผู้รับผิดชอบแต่ละส่วนงานด าเนิน
โครงการเพื่อรายงานความคืบหน้าผลการ
ด าเนินงานในรอบ ๖ เดือนของปีงบประมาณ
ปัจจุบัน พร้อมจัดท ารายงานในภาพรวมของ
หน่วยงานเพื่อเผยแพร่ประชาสัมพันธ์บน
เว็บไซต์หน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน  
2.ผู้บริหารมีการก ากับติดตามการด าเนินการ 
 

1.ส านักปลัดด าเนินการประเมินความพึง
พอใจของผู้มารับบริการ สรุปรายงานผล
การการด าเนินงาน 2 ครั้งภายในเดือน 
มีนาคมและเดือนกันยายนของทุกปี 

o42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ส านักปลัด เจ้าหน้าทีผู่้รับผิดชอบด าเนินการจัดท ารายงาน
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์
หน่วยงาน  

เจ้าหน้าที่ด าเนินการจัดท ารายงานการ
วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่ ง ใส ในการด า เนิ น งานของ
หน่วยงานภาครัฐภายในเดือนตุลาคมของ
ทุกปี และ เผยแพร่ ประชาสั ม พันธ์บน
เว็บไซต์หน่วยงาน  

o๔๓ การด าเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

ส านักปลัด เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการสรุปรายงาน
ผลความก้าวหน้าตามมาตรการส่ ง เสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
และเผยแพร่ประชาสัม พันธ์บนเว็บ ไซต์
หน่วยงาน 

เจ้าหน้าที่ ผู้ รับผิดชอบด าเนินการสรุป
รายงานผลความก้าวหน้าตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน ภายในเดือนตุลาคมของทุกปี
และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์
หน่วยงาน 

 
 
 
 
 


