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นางสาวภัชราภรณ์  วงศ์ยาฤทธิ์ 

ผู้รายงาน 
1. การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency 
    Assessment : ITA) 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity & Transparency 
Assessment : ITA) หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง 
โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกท่ีมุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศรับทราบ
ถึงสถานะและปัญหาการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้รับจะช่ว ยให้
หน่วยงานภาครัฐสามารถน าไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ 
สามารถอ านวยความสะดวกและตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นการยกระดับมาตรฐานการด าเนินงาน
ภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงมิได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสเพียงเท่านั้น แต่ยังเป็นการ
ประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพ่ือให้ทราบถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรมและ
ความด้อยประสิทธิภาพ ส าหรับน าไปจัดท าแนวทางมาตรการต่างๆ ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบใน
ระบบราชการไทยต่อไป 

การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่หน่วยงานภาครัฐได้ส ารวจตนเอง เพ่ือให้ได้รับทราบข้อมูลอันส่งผลให้เกิด
ความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและก ากับดูแลการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์ต่อ
ประชาชนและให้ความส าคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้การประเมิน ITA ยัง
ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหน่วยงานภาครัฐในทางปฏิบัติอย่างเห็นได้ชัด โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนาแพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัยและน่าสนใจมาก
ขึ้น ที่ส าคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบระเบียบและเตรียมความพร้อมในการ
เปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบและส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบด้วย 

นอกจากนี้ ในด้านประชาชนและสังคมไทยแล้ว การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคนจะได้มีส่วนร่วมใน
การสะท้อนความคิดเห็นเพือ่น าไปสู่พัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพ่ือให้ประชาชนคนไทยได้รับการบริการจากภาครัฐ
ที่ดีขึ้นและยังส่งผลให้ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมก ากับติดตามและตรวจสอบการด าเนินงานของ
ภาครัฐได้มากข้ึนอีกด้วย 

การประเมิน ITA ได้เริ่มด าเนินการมาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 และมีการพัฒนามาเป็นระยะโดยการ
ประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นี้ นอกจากจะยังมีการประเมินอย่างต่อเนื่องกับปีที่ผ่านมาแล้ว ยังถือ
เป็นช่วงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA นี้ให้มีประสิทธิภาพในการยกระดับธรรมาภิบาล ความโปร่งใส และการ
ป้องกันการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐได้มากยิ่งข้ึน 

(อ้างอิง : คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567, ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ)  
 1.1 หลักการการประเมิน ITA 

    การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ หรือ Integrity and 
Transparency Assessment หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐ
เครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้ างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิด 
เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจ าปี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้รับทราบ
ถึงสถานะและปัญหาการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้จะช่วยให้



 
 

หน่วยงานภาครัฐสามารถน าไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ 
สามารถอ านวยความสะดวก และตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นการยกระดับมาตรฐานการด าเนินงาน
ภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสเพียงเท่านั้น แต่ยังเป็น
การประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพ่ือให้ทราบถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรม
และความด้อยประสิทธิภาพ ส าหรับน าไปจัดท าแนวทางมาตรการต่าง ๆ ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบในระบบราชการไทยต่อไป 

การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ของหน่วยงานภาครัฐได้ส ารวจและประเมินตนเอง เพ่ือให้ได้รับทราบ
ข้อมูลอันส่งผลให้เกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและก ากับดูแลการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ เกิด
ประโยชน์ต่อประชาชน และให้ความส าคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรตนเองมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ 
การประเมิน ITA ยังส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหน่วยงานภาครัฐในทางปฏิบัติอย่างเห็นได้ชัด 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนาแพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัย
และน่าสนใจมากข้ึน ที่ส าคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบระเบียบและเตรียมความ
พร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบและส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบอีกด้วย  

นอกจากนี้ ในด้านของประชาชนและสังคมไทยแล้ว การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคนจะได้มี         
ส่วนร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นเพ่ือน าไปสู่พัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพ่ือให้ประชาชนคนไทยได้รับบริการจาก
ภาครัฐที่ดีขึ้น และยังส่งผลให้ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมก ากับติดตามและตรวจสอบการ
ด าเนินงานของภาครัฐได้มากขึ้นอีกด้วย 

การประเมิน ITA ได้เริ่มด าเนินการมาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 และมีการพัฒนามาเป็นระยะ โดย
การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นี้ นอกจากจะยังมีการประเมินอย่างต่อเนื่องกับปีที่ผ่านมาแล้ว ยัง
ถือเป็นช่วงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA นี้ให้มีประสิทธิภาพในการยกระดับธรรมาภิบาล ความโปร่งใส และการ
ป้องกันการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐได้มากยิ่งข้ึน 
 1.2 เครื่องมือในการประเมิน 
 ITA เป็นการประเมินคุณลักษณะด้านคุณธรรมและความโปร่งใส โดยใช้ข้อมูลครอบคลุมรอบด้าน             
เป็นเครื่องมือที่มีการเก็บข้อมูลรอบด้านและหลากหลายมิติ ก าหนดระเบียบวิธีการประเมินผลที่เป็นไปตามหลักการ
ทางสถิติและทางวิชาการเพ่ือให้ผลการประเมินสามารถสะท้อนสุขภาวะขององค์กรในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส
ได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้  
 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) หรือแบบวัด IIT 
      โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานไม่น้อยกว่า 1 ปี ตั้งแต่ก่อนวันที่ 1 มกราคม 
2566 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง โดยสอบถามการ
รับรู้และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

     ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
     ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
     ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ  
     ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
     ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) หรือแบบวัด EIT  
     โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้มี
โอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ   โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็น
ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่  



 
 

   ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน  
   ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
   ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 

 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
หรือ แบบวัด OIT 
               เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทางหน้าเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่  
               1. ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยมตีัวชี้วัดย่อย ได้แก่  
                    ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพ้ืนฐาน 
                    ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
                    ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 
                   ตัวชี้วัดย่อยที ่9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
                   ตัวชี้วัดย่อยที ่9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
              2.  ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่  
                   ตัวชี้วัดย่อยที ่10.1 การด าเนินการเพ่ือป้องกนัการทุจริตในประเด็นสินบน 
                   ตัวชี้วัดย่อยที ่10.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ตารางเปรียบผลการประเมิน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 - พ.ศ. 2566 
 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2563 2564 2565 2566 2567 

IIT แบบวัดผู้มี
ส่วนไดส้่วนเสีย
ภายใน 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 86.97 95.29 92.19 92.67 100 
2. การใช้งบประมาณ 81.96 94.94 84.05 82.63 100 
3. การใช้อ านาจ 78.90 93.69 89.98 88.52 100 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 78.56 93.59 84.68 83.14 99.32 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 78.26 91.56 89.09 77.31 100 

EIT แบบวัดมีส่วน
ไดส้่วนเสีย
ภายนอก 

6. คุณภาพการด าเนินงาน 75.43 91.18 85.16 87.78 100 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 70.50 90.23 86.16 86.90 100 
8. การปรับปรุงระบบการท างาน 69.63 88.67 79.09 77.70 99.69 

OIT แบบวัดการ
เปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ 

9. การด าเนินการเพ่ือป้องกัน 
การทุจริต (ปี 2567 
เปลี่ยนเป็น การเปิดเผยข้อมูล) 

41.54 65.67 100 80.50 84.29 

10. มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส (ปี 2567 
เปลี่ยนเป็น การป้องกันการ
ทุจริต) 

18.75 37.50 37.50 90.00 91.67 

 คะแนนเฉลี่ย 58.33 76.29 78.94 84.79 95.12 
 ระดับการประเมิน D B B ต้อง

ปรับปรุง 
ผ่านดี 

 
 
 



 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
  1) จากปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 องค์การบริหารส่วนต าบลตูมใหญ่ ได้รับผลการประเมินอยู่ใน
ระดับ ต้องปรับปรุง (84.79 คะแนน)  และในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีคะแนนเพ่ิมขึ้น/ลดลง ที่ได้รับผลการ
ประเมินอยู่ในระดับ ผ่านดี ( 95.12 คะแนน) คิดเป็นร้อยละ 12.18 ( 10.33 คะแนน)  

วิธีคิด น าปี พ.ศ. 2566 - ปี พ.ศ. 2567 = 84.79 – 95.12 = 10.33  
        10.33 x 100  
           84.79  
    มีคะแนนเพิ่มขึ้น จาก ปี พ.ศ. 2566 = 12.18 
 

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity & 
Transparency Assessment : ITA) 

ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้ประกาศผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity & Transparency 
Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เมื่อวันที่ 30 กรกฎาคม ทั้งนี้องค์การบริหารส่วนต าบลตูม
ใหญ ่มีผลคะแนนการประเมิน 95.12 ระดับผลการประเมิน คือ ผ่านดี ผลการประเมินอยู่ในล าดับที่ 2,344  ของ
หน่วยงานประเภท องค์การบริหารส่วนต าบล  

 
 
 

 
 

 
 



 
 

 
 

 
 

 
 

 



 
 

ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567   

องค์การบริหารส่วนต าบลตูมใหญ่ 
หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับผ่านดีเยี่ยมและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 95 
คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่าคะแนน 95 
คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและ            
ประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมี
คะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 95.12 คะแนน 

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity 
and Transparency Assessment: IIT) 

องค์การบริหารส่วนต าบลตูมใหญ่ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1.การปฏิบัติหน้าที่ โดยมีคะแนนสูงสุด 
ควรรักษามาตรฐานไว้  และควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ  

ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง  พัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถามที่มี                
ผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้  

i10 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ไม่เป็นไปตามขั้นตอน ดังนั้น 
หน่วยงานควรเผยแพร่ขั้นตอนการยืมทรัพย์สินของทางราชการให้ทราบทุกส านัก ทุกกอง  

 
ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ( External 

Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
องค์การบริหารส่วนต าบลตูมใหญ่ ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยมีคะแนน

สูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6. คุณภาพการด าเนินงาน  
ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการ

ประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้  
ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public)  
e9 ประเด็น การใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ยังมีผู้ติดต่อราชการบางรายไม่เคยใช้

บริการออนไลท์กับทางหน่วยงาน ดังนั้น ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey)  
องค์การบริหารส่วนต าบลตูมใหญ่  ได้คะแนนเต็ม 100 ทุกข้อควรรักษามาตรฐานไว้   
ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 

Transparency Assessment: OIT) 
องค์การบริหารส่วนต าบลตูมใหญ่ ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล

สาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อ
การประเมิน ที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 

1.ตัวชี้วัดย่อย 9.2 การบริหารงานและงบประมาณ ได้แก่ ประเด็น คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ และข้อมูลสถิติการให้บริการ หน่วยงานควรแจ้งก าชับให้ผู้รับผิดชอบด าเนินการจัดท าคู่มือและเก็บรวบรวม
สถิติรายงานต่อผู้บังคับบัญชาพร้อมทั้งเผยแพร่ให้ประชาชนทราบตามตัวชี้วัด 

 
 



 
 

2.ตัวชี้วัดย่อย 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง ได้แก่ ประเด็น ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
และการรายงานสรุปลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี หน่วยงานแจ้งก าชับให้ผู้รับผิดชอบท าความเข้าใจ
ตัวชี้วัดและด าเนินการจัดท าให้รัดกุมตรงตามมาตรฐานตัวชี้วัด 

3. ตัวชี้วัดย่อย 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส  ได้แก่ ประเด็น การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
หน่วยงานก าชับเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการมีส่วนร่วมน าไปปรับปรุงพัฒนาการด าเนินการของหน่วยงาน 

4. ตัวชี้วัดย่อย 9.6 การด าเนินการป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน  ได้แก่ ประเด็นรายงานผลการ
ด าเนินงานตามนโยบาย No Gift Policy รายงานไม่ครบองค์ประกอบ หน่วยงานชี้แจงก าชับให้ผู้รับผิดชอบท าความ
เข้าใจตัวชี้วัดให้ชัดเจน และเผยแพร่ให้สาธารณชนรวมทั้งเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานให้รับทราบถึงผลการด าเนินการที่มี
คุณธรรมและมีความโปร่งใส 

นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและท าความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี  โดยเฉพาะ
กระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก  การส่ง
ข้อมูลส าหรับ การตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน ให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจนตาม
องค์ประกอบ ของข้อมูลที่ก าหนด 
 
3. การวิเคราะห์ผลการประเมินเพื่อก าหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 
 คะแนนและระดับผลการประเมิน 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



 
 

  2) ตารางสรุปผลการประเมินประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
                         (เทียบกับปีงบประมาณ พ.ศ. 2566) ดังนี้ 
 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2566 2567 การเปลี่ยนแปลง 

IIT 
 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 92.67 100 เพ่ิมข้ึน 

2. การใช้งบประมาณ 82.63 100 เพ่ิมข้ึน 

3. การใช้อ านาจ 88.52 100 เพ่ิมข้ึน 

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 83.14 99.32 เพ่ิมข้ึน 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 77.31 100 เพ่ิมข้ึน 

EIT 
 

6. คุณภาพการด าเนินงาน 87.78 100 เพ่ิมข้ึน 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 86.90 100 เพ่ิมข้ึน 

8. การปรับปรุงระบบการท างาน 77.70 99.69 เพ่ิมข้ึน 

OIT 
9. การเปิดเผยข้อมูล 80.50 84.29 เพ่ิมข้ึน 

10. การป้องกันการทุจริต 90.00 91.67 เพ่ิมข้ึน 

 คะแนนเฉลี่ย 84.79 95.12 เพ่ิมข้ึน 

 ระดับการประเมิน ต้อง
ปรับปรุง 

ผ่านดี  

  
 4. รายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วน
ต าบลตูมใหญ ่ใน ปี พ.ศ. 2567 

O34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน มีองค์ประกอบด้านข้อมูล ดังนี้ 
แสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงานของหนวยงาน ภาครัฐ ในป

พ.ศ. 2567* ที่มีรายละเอียด อยางนอยประกอบดวยประเด็น ดังตอไปนี้  
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใส และมีประสิทธิภาพ  
(2) การใหบริการและระบบ E-Service  
(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ เผยแพรขอมูลข่าวสารภาครัฐ  
(4) กระบวนการก ากับดูแลการใชทรัพยสิน ของราชการ  
(5) กระบวนการสรางความโปรงใส ในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอ านาจและการบริหารงานบุคคล  
(7) กลไกและมาตรการในการแกไข และปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน  
แสดงการก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห แตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ* ที่มีรายละเอียด อยางนอย

ประกอบดวย (1) มาตรการ โครงการ หรือ กิจกรรม  (2) ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  (3) ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ (4) ผู้รับผิดชอบ  

แสดงการวิเคราะหขอจ ากัดของหนวยงาน ในการด าเนินการประเมินคุณธรรม และความโปรงใสในการ
ด าเนินงาน ของหนวยงานภาครัฐ 



 
 

จากผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้ทราบผลการประเมินแล้วว่ามีข้อใดที่เป็นจุดบกพร่อง
ที่ต้องด าเนินการแก้ไขปรับปรุง และพัฒนาต่อ โดยอบต.ได้ด าเนินการสรุปวิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ในภาพรวมในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  เพื่อไปสู่การด าเนินในปีงบประมาณ ปี พ.ศ. 2568 ดังนี้ 

1. จัดประชุมชี้แจงผลการประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 ให้รับทราบโดยทั่วกัน  เพ่ือร่วมวิเคราะห์ประเด็น     
ที่เป็นข้อบกพร่องตามที่คณะประเมินแนะน า และหาแนวทางในการแก้ไขปรับปรุงแก้ไขร่วมกัน  เพ่ือเตรียมความ
พร้อมในการจัดท าเอกสารประกอบการประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568   

2. ศึกษาและท าความเข้าใจในคู่มือการประเมิน เพ่ือเตรียมข้อมูล และร่วมกันหาแนวทางการจัดท าเอกสาร
เพ่ือตอบตัวชี้วัด แต่ละตัวชี้วัด 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ   
สามารถท าการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงานของหนวยงาน  

ภาครัฐ ในป พ.ศ. 2567 โดยการจ าแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/EIT/OIT เพ่ือก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห
แตละประเด็น ไปสูการปฏิบัติในกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 
 
แบบวัด IIT I3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการ

ให้บริการหรือไม่ 
แบบวัด EIT E1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 

E2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 
E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 
E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน 

แบบวัด OIT O1 โครงสร้าง 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 
O4 ข้อมูลการติดต่อ 
O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน 
O11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับผู้มารับหรือผู้มาติดต่อ 
O12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 
O25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
O30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 
O31 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 
จากตารางข้างต้นน าไปสู่การด าเนิน (1) มาตรการ โครงการ หรือ กิจกรรม  (2) ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  

(3) ช่วงระยะเวลาในการด าเนินการ (4) ผู้รับผิดชอบ ได้ดังตารางต่อไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ   
 

การวิเคราะห์/
ประเด็น 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือ        
วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา มาตรการ โครงการหรือ
กิจกรรม 

E1 เจ้าหน้าที่
ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน 
เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา 
จากผลการประเมิน 
พบว่า 
มีผู้รับบริการหรือ 
ผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบาง
รายเห็นว่า การ
ปฏิบัติงาน/ให้บริการ
ของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน ไม่เป็นไป
ตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาที่ก าหนด 

ทุกกอง 1.การปรับปรุง หรือการ
จัดท าคู่มือการให้บริการ
ประชาชน ที่จะจัดท าขึ้น
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 ต้องมีความ
ชัดเจนมากยิ่งข้ึน 
2.น าคู่มือประชาชน
สัมพันธ์ให้หลากหลาย
ยิ่งขึ้น เช่น เผยแพร่ผ่าน
เว็บไซต์ (ซึ่งด าเนินการ
อยู่แล้ว) น าไปไว้
ให้บริการแก่ประชาชน 
ณ ศาลาหมู่บ้าน เป็นต้น 
3.จัดท าคู่มือประชาชน 
ในรูปแบบอื่นๆ เช่น 
อินโฟกราฟฟิก แผ่นป้าย
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

เริ่มด าเนิน
ตั้งแต่ เดือน
สิงหาคม 
ต่อเนื่องไปถึง
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

1.แต่ละกองปรับปรุง และ
จัดท าคู่มือส าหรับประชาชน 
และเสนอผู้บริหารทราบต่อไป 
2.น าคู่มือประชาชน ไปไว้ที่
ศาลาหมู่บ้าน 
แต่ละหมู่ เพ่ือให้ประชาชนได้
ศึกษาค้นคว้า 
3.ด าเนินการขออนุมัติจัดจ้าง 
ท าป้ายแนะน าขั้นตอนการ
ให้บริการ และติดไว้ที่จุด
บริการประชาชน ณ ส านักงาน 
ศาลาหมู่บ้านแต่ละหมู่ 

E2 เจ้าหน้าที่
ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน
และผู้อ่ืนอย่างเท่า
เทียมกัน 
จากผลการประเมิน 
พบว่า มีผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงาน
บางรายเห็นว่า
เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานมีการ
ปฏิบัติงาน/ให้บริการ
กับผู้มาติดต่ออย่าง
ไม่เป็นธรรมและ
เลือกปฏิบัติ 

ทุกกอง 1.พิจารณารูปแบบ
ออนไลน์ (E-Service) ที่
มีอยู่ว่า รองรับการ
บริการ หรือ ประชาชน
ใช้บริการในช่องทางนั้นๆ 
หรือไม่ แล้วรายงาน
ผู้บริหารทราบ 
2.พิจารณาคู่มือ
ประชาชนที่มีอยู่ว่า 
ชัดเจน ประชาชน
สามารถปฏิบัติตามได้
หรือไม่ 
3.จัดท าคู่มือประชาชน
เพ่ิมเติมจากท่ีมีอยู่เดิม 

เริ่มด าเนิน
ตั้งแต่ เดือน
สิงหาคม 
ต่อเนื่องไปถึง
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

1.จากสถิติการให้บริการ 
รูปแบบออนไลน์ (E-Service) 
ที ่อบต.ได้มีการประกาศใช้ 
พร้อมทั้งมีคู่มือประกอบการ
เข้าใช้นั้น พบว่า ไม่มีประชาชน
สักรายเดียวเข้าใช้บริการใน
รูปแบบออนไลน์ (E-Service) 
เนื่องจากประชาชนในพื้นที่
นิยมเข้ามาติดต่อยังส านักงาน
อบต.และผู้รับผิดชอบได้
รายงานผู้บริหารทราบ
ตามล าดับชั้นแล้ว 
2.ส าหรับในเรื่องเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานมีการปฏิบัติงาน/
ให้บริการกับผู้มาติดต่อ 
อย่างไม่เป็นธรรมและเลือก
ปฏิบัติ เป็นเหตุส่วนบุคคลของ
เจ้าหน้าที่แต่ละคน 
 



 
 

การวิเคราะห์/
ประเด็น 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือ     
วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา มาตรการ โครงการหรือ
กิจกรรม 

 ทุกกอง    ดังนั้นผู้บริหารจึงได้ก าชับ 
ผู้บริหารที่ดูแลบุคลากรใน
ความรับผิดชอบของตนให้ 
มีจิตส านึกต่อการ
ปฏิบัติงาน/ต่อการ
ให้บริการกับผู้มาติดต่อ
อย่างเป็นธรรมและไมเ่ลือก
ปฏิบัติ และยังก าชับให้
ปฏิบัติตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม อย่างเคร่งครัด 
3.แต่ละกองด าเนินการ
จัดท าคู่มือปฏิบัติงาน คู่มือ
การบริการประชาชน และ
เสนอผู้บริหารทราบ เพื่อ
ประกาศใช้ 

 

2 การใหบริการและระบบ E-Service  
   สามารถท าการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงานของ 

หนวยงาน ภาครัฐ ในป พ.ศ. 2566 โดยการจ าแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT เพ่ือก าหนดวิธีการน าผลการ 
วิเคราะห แตละประเด็น ไปสูชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ เผยแพรขอมูลข่าวสารภาครัฐ ดังนี้ 
แบบวัด IIT I1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไปตามข้ันตอนและ

ระยะเวลามากน้อยเพียงใด 
I2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 
I3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน และรับผิดชอบ
ต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

แบบวัด EIT E1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 
E2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 
E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 
E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน 
E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 
E9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 

แบบวัด OIT O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน 
O11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับผู้มารับหรือผู้มาติดต่อ 
O12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 
O13 E-Service 

 



 
 

จากตารางข้างต้นน าไปสู่การด าเนิน  (1) มาตรการ โครงการ หรือ กิจกรรม  (2) ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  
(3) ช่วงระยะเวลาในการด าเนินการ (4) ผู้รับผิดชอบ    

การวิเคราะห์/
ประเด็น 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือ        
วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา มาตรการ โครงการหรือ
กิจกรรม 

E1 เจ้าหน้าที่
ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน 
เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา 
จากผลการประเมิน 
พบว่า 
มีผู้รับบริการหรือ 
ผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบาง
รายเห็นว่า การ
ปฏิบัติงาน/ให้บริการ
ของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน ไม่เป็นไป
ตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาที่ก าหนด 

ทุกกอง 1.การปรับปรุง หรือการ
จัดท าคู่มือการให้บริการ
ประชาชน ที่จะจัดท าขึ้น
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 ต้องมีความ
ชัดเจนมากยิ่งข้ึน 
2.น าคู่มือประชาชน
สัมพันธ์ให้หลากหลาย
ยิ่งขึ้น เช่น เผยแพร่ผ่าน
เว็บไซต์ (ซึ่งด าเนินการ
อยู่แล้ว) น าไปไว้
ให้บริการแก่ประชาชน 
ณ ศาลาหมู่บ้าน เป็นต้น 
3.จัดท าคู่มือประชาชน 
ในรูปแบบอื่นๆ เช่น 
อินโฟกราฟฟิก แผ่นป้าย
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

เริ่มด าเนิน
ตั้งแต่ เดือน
สิงหาคม 
ต่อเนื่องไปถึง
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

1.แต่ละกองปรับปรุง และ
จัดท าคู่มือส าหรับประชาชน 
และเสนอผู้บริหารทราบต่อไป 
2.น าคู่มือประชาชน ไปไว้ที่
ศาลาหมู่บ้าน 
แต่ละหมู่ เพ่ือให้ประชาชนได้
ศึกษาค้นคว้า 
3.ด าเนินการขออนุมัติจัดจ้าง 
ท าป้ายแนะน าขั้นตอนการ
ให้บริการ และติดไว้ที่จุด
บริการประชาชน ณ ส านักงาน 
ศาลาหมู่บ้านแต่ละหมู่ 

E2 เจ้าหน้าที่
ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน
และผู้อ่ืนอย่างเท่า
เทียมกัน 
จากผลการประเมิน 
พบว่า มีผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงาน
บางรายเห็นว่า
เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานมีการ
ปฏิบัติงาน/ให้บริการ
กับผู้มาติดต่ออย่าง
ไม่เป็นธรรมและ
เลือกปฏิบัติ 

ทุกกอง 1.พิจารณารูปแบบ
ออนไลน์ (E-Service) ที่
มีอยู่ว่า รองรับการ
บริการ หรือ ประชาชน
ใช้บริการในช่องทางนั้นๆ 
หรือไม่ แล้วรายงาน
ผู้บริหารทราบ 
2.พิจารณาคู่มือ
ประชาชนที่มีอยู่ว่า 
ชัดเจน ประชาชน
สามารถปฏิบัติตามได้
หรือไม่ 
3.จัดท าคู่มือประชาชน
เพ่ิมเติมจากท่ีมีอยู่เดิม 

เริ่มด าเนิน
ตั้งแต่ เดือน
สิงหาคม 
ต่อเนื่องไปถึง
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

1.จากสถิติการให้บริการ 
รูปแบบออนไลน์ (E-Service) 
ที่อบต.ได้มีการประกาศใช้ 
พร้อมทั้งมีคู่มือประกอบการ
เข้าใช้นั้น พบว่า ไม่มีประชาชน
สักรายเดียวเข้าใช้บริการใน
รูปแบบออนไลน์ (E-Service) 
เนื่องจากประชาชนในพื้นที่
นิยมเข้ามาติดต่อยังส านักงาน
อบต.และผู้รับผิดชอบได้
รายงานผู้บริหารทราบ
ตามล าดับชั้นแล้ว 
2.ส าหรับในเรื่องเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานมีการปฏิบัติงาน/
ให้บริการกับผู้มาติดต่อ 
อย่างไม่เป็นธรรมและเลือก
ปฏิบัติ เป็นเหตุส่วนบุคคลของ
เจ้าหน้าที่แต่ละคน 
 



 
 

การวิเคราะห์/
ประเด็น 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือ     
วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา มาตรการ โครงการหรือ
กิจกรรม 

 ทุกกอง    ดังนั้นผู้บริหารจึงได้ก าชับ 
ผู้บริหารที่ดูแลบุคลากรใน
ความรับผิดชอบของตนให้ 
มีจิตส านึกต่อการ
ปฏิบัติงาน/ต่อการ
ให้บริการกับผู้มาติดต่อ
อย่างเป็นธรรมและไม่เลือก
ปฏิบัติ และยังก าชับให้
ปฏิบัติตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม อย่างเคร่งครัด 
3.แต่ละกองด าเนินการ
จัดท าคู่มือปฏิบัติงาน คู่มือ
การบริการประชาชน และ
เสนอผู้บริหารทราบ เพื่อ
ประกาศใช้ 

O10 คู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงาน 
จากผลการประเมิน 
พบว่า พนักงานส่วน
ต าบลจัดท าคู่มือใน
การปฏิบัติงานยังไม่
ชัดเจนเพียงพอ 
 

ทุกกอง 1.พิจารณาคู่มือการ
ปฏิบัติงานของทุกต าแหน่ง
งานที่มีอยู่ว่าให้ชัดเจน  
2.จัดท าคู่มือในการ
ให้บริการเพ่ิมเติมจากท่ีมี
อยู่เดิม 

เริ่มด าเนิน
ตั้งแต่ เดือน
สิงหาคม 
ต่อเนื่องไปถึง
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

1.จัดท าช่องทางการติดต่อ
สอบถามข้อมูลใหม้ีลักษณะ
เป็นการสื่อสารสองทางและ
ช่อง ทางการรับฟังความ
คิดเห็นของผู้มาติดต่อหรือ
ผู้รับบริการและพัฒนาระบบ
การ ให้บริการประชาชน  
2.พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทาง
ในการประชาสมัพันธ์ให้
หลากหลายและมีประสิทธิภาพ 
(สะดวก/รวดเร็ว/ ตอบสนอง
ในการแก้ไข) และส่งเสริมให้
เจ้าหน้าท่ีที่เกี่ยวข้องมีการ 
เพิ่มพูนทักษะและความรู้
เกี่ยวกับการปฏบิัติงานอย่าง
สม่ าเสมอ 
 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

3. ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ เผยแพรขอมูลข่าวสารภาครัฐ  
   สามารถท าการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงานของ 

หนวยงาน ภาครัฐ ในป พ.ศ. 2566 โดยการจ าแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน EIT/OIT เพ่ือก าหนดวิธีการน าผลการ 
วิเคราะห แตละประเด็น ไปสูชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ เผยแพรขอมูลข่าวสารภาครัฐ ดังนี้ 
 
แบบวัด EIT E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน 
E6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

แบบวัด OIT O5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 
O6 Q&A 

 
จากตารางข้างต้นน าไปสู่การด าเนิน  (1) มาตรการ โครงการ หรือ กิจกรรม  (2) ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  

(3) ช่วงระยะเวลาในการด าเนินการ (4) ผู้รับผิดชอบ    
 

การวิเคราะห์/
ประเด็น 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือ     
วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา มาตรการ โครงการหรือ
กิจกรรม 

E5 หน่วยงานมีการ
ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควร
ได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน 
จากผลการ
ประเมิน พบว่า 
ผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบาง
รายมีความเห็นว่า
ช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงานเข้าถึงได้
ยาก รวมทั้งข้อมูล
ข่าวสารที่เผยแพร่
ให้ประชาชนหรือผู้
มารับบริการได้
รับทราบนั้นยังขาด
ความชัดเจน
เพียงพอ 

ทุกกอง 1.งานประชาสัมพันธ์ของ
อบต.ได้เสนอแนะให้มีการ
น า Line OA เข้ามา
ให้บริการต่อประชาชน
เพ่ิมข้ึนจากช่องทางเดิมที่มี
อยู่แล้ว 
2.จัดท าเอกสารส ารวจ
ความต้องการของ
ประชาชน เพ่ือทราบว่า
ประชาชนต้องการให้อบต.
น าเสนอข้อมูลใดเพ่ิมเติม
จากที่มีการเผยแพร่ใน
ปัจจุบัน 

เริ่มด าเนินตั้งแต่ 
เดือนสิงหาคม 
ต่อเนื่องไปถึง
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

1.อบต.ได้มีการน า Line 
OA เข้ามาให้บริการต่อ
ประชาชน โดย Line OA นี้
การสื่อสารจะแตกต่าง Line 
กลุ่มท่ีมีอยู่เดิม ตรงที่ 
ประชาชนที่ส่งข้อความ
ติดต่อกับอบต.ผู้ที่จะเห็น
ข้อมูลมีเพียงแอดมินเท่านั้น 
บุคคลอื่นจะไม่เห็นข้อความ  
ท าให้ประชาชนอาจจะพอใจ
มากยิ่งขึ้น ว่าตนสามารถ
น าเสนอ เสนอแนะต่อ
เทศบาลได้อย่างสบายใจ 
และข้อดีอีกประการหนึ่ง 
คือ แอดมิน สามารถสื่อสาร
โดยการส่งข้อมูลครั้งเดียวไป
ยังสมาชิกได้โดยตรงตาม
จ านวนสมาชิกที่มีอยู่ใน 
Line OA 
2.ด าเนินการส ารวจความ
ต้องการของประชาชน เพ่ือ
ทราบว่าประชาชนต้องการ
ให้อบต.แล้วน าข้อมูล 



 
 

การวิเคราะห์/
ประเด็น 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือ     
วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา มาตรการ โครงการหรือ
กิจกรรม 

    นั้นๆ มาพิจารณาจัดหา
ข้อมูลเพ่ือเผยแพร่ โดยต้อง
ไม่ขัดต่อกฎหมาย 
3.ด าเนินการปรับปรงข้อมูล
พ้ืนฐานบนเว็บไซต์  
4.จัดท าสื่อรูปแบบต่างๆ 
เช่น แผ่นพับ ป้าย
ประชาสัมพันธ์ อินโฟ
กราฟฟิก เพ่ือเพ่ิมช่อง
ทางการให้บริการต่อ
ประชาชน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

4. กระบวนการก ากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ  
สามารถท าการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงานของหนวยงาน 

ภาครัฐ ในป พ.ศ. 2566 โดยการจ าแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/OIT เพ่ือก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห  
แตละประเด็น ไปสู่กระบวนการก ากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ ดังนี้ 
 
แบบวัด IIT I10 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อย

เพียงใด 
I11 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ท่ีน าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวมากน้อย
เพียงใด 
I12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัวเป็นประจ า มากน้อยเพียงใด 

 
จากตารางข้างต้นน าไปสู่การด าเนิน  (1) มาตรการ โครงการ หรือ กิจกรรม  (2) ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  

(3) ช่วงระยะเวลาในการด าเนินการ (4) ผู้รับผิดชอบ 
 

การวิเคราะห์/
ประเด็น 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือ     
วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา มาตรการ โครงการหรือ
กิจกรรม 

I10 ในหน่วยงาน
ของท่านมีเจ้าหน้าที่
ขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้อย่าง
ถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 
จากผลการประเมิน 
พบว่า 
บุคลากรใน
หน่วยงานบางรายมี
การขอยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการไป
ใช้ปฏิบัติงานอย่าง 
ไม่ถูกต้อง 

ทุกกอง 1.ท าการปรับปรุงคู่มือการยืม
ทรัพย์สินของทางราชการ ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ให้มีความชัดเจนมากยิ่งข้ึน  
2.น าคู่มือประชาชนสัมพันธ์
ให้เจ้าหน้าที่รับทราบ 
3.ก าหนดมาตรการ ควบคุม 
ดูแล ตรวจสอบ ให้ชัดเจน 
และด าเนินการกับผู้ที่ยัง
ปฏิบัติไม่ถูกต้องให้เด็ดขาด 

เริ่มด าเนินตั้งแต่ 
เดือนสิงหาคม 
ต่อเนื่องไปถึง
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

1.กองคลังท าการปรับปรุง
คู่มือการยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการ และเสนอ
ผู้บริหารทราบต่อไป 
2.น าคู่มือการยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการ แจกไป
ยังทุกกอง เพ่ือให้ถือเป็น
แนวปฏิบัติเดียวกัน 
3.น ามาตรการ ควบคุม 
ดูแล ตรวจสอบ มาบังคับ
ใช้อย่างเด็ดขาดต่อไป 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

5. กระบวนการสรางความโปรงใส ในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
สามารถท าการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงานของหนวยงาน  

ภาครัฐ ในป พ.ศ. 2567 โดยการจ าแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/OIT เพ่ือก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห  
แตละประเด็น ไปสูกระบวนการสรางความโปรงใส ในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง ดังนี้ 
 
แบบวัด IIT I4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 

I5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 
หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

แบบวัด OIT O8 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 
O9 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 
O14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
O15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
O16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
O17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 

 
จากตารางข้างต้นน าไปสู่การด าเนิน  (1) มาตรการ โครงการ หรือ กิจกรรม  (2) ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  

(3) ช่วงระยะเวลาในการด าเนินการ (4) ผู้รับผิดชอบ 
 

การวิเคราะห์/
ประเด็น 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือ     
วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา มาตรการ โครงการหรือ
กิจกรรม 

I5 ในหน่วยงาน
ของท่าน มี
เจ้าหน้าที ่เบิก
จ่ายเงินเป็นเท็จ 
เช่น ค่าท างาน
ล่วงเวลา ค่าวัสดุ
อุปกรณ์ หรือค่า
เดินทาง ฯลฯ 
มากน้อยเพียงใด
จากผลการ
ประเมิน พบว่า มี
บุคลากรบางราย
ในหน่วยงาน ตอบ 
ว่า บุคลากรบาง
รายในหน่วยงานมี
การเบิกจ่ายเงินที่
เป็นเท็จ 

ทุกกอง 1.ผู้รับผิดชอบการประเมิน ITA 
จัดท ารายงานผลการประเมิน ITA 
เสนอผู้บริหารทราบ 
2.ผู้บริหาร เชิญบุคลากรประชุม 
เพ่ือแจ้งผลการประเมินให้
รับทราบโดยทั่วกัน และ
มอบหมายแต่ละกอง ด าเนินการ
วิเคราะห์ประเด็นดังกล่าว ว่ามี
ข้อเท็จจริงตามผลการประเมิน
หรือไม่ประการใด   
3.ผู้บริหาร มอบหมาย 
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
ของหน่วยงาน ด าเนินการ
ประเมินความเสี่ยงในประเด็น
ดังกล่าว เพื่อก าหนดมาตรการใน
การแก้ไขร่วมกัน และรายงาน 
 

เริ่มด าเนิน
ตั้งแต่ เดือน
สิงหาคม 
ต่อเนื่องไปถึง
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

1. หลังการรับทราบ
นโยบาย ผู้บริหารแต่ละ
กอง ด าเนินการตาม
นโยบายในกองของตน
ก่อน โดยการวิเคราะห์
ความเสี่ยงในกองของ
ตนเอง และน าประเด็นที่
ค้นพบ ไปสู่การบูรณา
การร่วมกันในทุกกอง 
และรายงานผู้บริหาร
รับทราบตามล าดับชั้น 
2.หน่วยตรวจสอบ
ภายใน ด าเนินการจัดท า
แผนการตรวจสอบระยะ
สั้นในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 โดยเน้นไปที่การ
เบิกจ่ายทุกโครงการ ท า
การตรวจสอบอย่าง
ละเอียด รอบคอบ หาก
พบจุดไม่ถูกต้องตาม  



 
 

การวิเคราะห์/
ประเด็น 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือ     
วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา มาตรการ โครงการหรือ
กิจกรรม 

  ให้ผู้บริหารทราบข้อเท็จจริงต่อไป 
4.ผู้บริหารก าชับให้บุคลากร
ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามกฎหมาย 
ระเบียบที่เกี่ยวข้อง และหาก
พบว่ามีการกระท าดังกล่าว จะ
ด าเนินการกับผู้กระท าการ
ดังกล่าว โดยมิละเว้น 
5.ผู้บริหารก าชับให้หน่วย
ตรวจสอบภายใน ด าเนินการ
ตรวจสอบการเบิกจ่ายทุก
โครงการให้ละเอียด รอบคอบ 
เพ่ือหาจุดที่มีการกล่าวว่ามีการ
เบิกจ่ายเป็นเท็จ พร้อมให้
ค าแนะน าต่อหน่วยรับตรวจ 
(ส านัก/กอง) 

 กฎหมายระเบียบ 
ข้อบังคับ รีบให้
ข้อแนะน า เพื่อให้เกิด
การปฏิบัติที่ถูกต้อง 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใชอ านาจและการบริหารงานบุคคล  
สามารถท าการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงานของหนวยงาน 

ภาครัฐ ในป พ.ศ. 2567 โดยการจ าแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/OIT เพ่ือก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห  
แตละประเด็น ไปสูกระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใชอ านาจและการบริหารงานบุคคล ดังนี้ 
 
แบบวัด 
IIT 

I7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อย
เพียงใด 
I8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน การสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ  
มากน้อยเพียงใด 
I9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง 
โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่ 

แบบวัด 
OIT 

O6 อ านาจหน้าที่  
O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 
O20 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 

 
จากตารางข้างต้นน าไปสู่การด าเนิน  (1) มาตรการ โครงการ หรือ กิจกรรม  (2) ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  

(3) ช่วงระยะเวลาในการด าเนินการ (4) ผู้รับผิดชอบ    
 

การวิเคราะห์/
ประเด็น 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือ     
วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา มาตรการ โครงการหรือ
กิจกรรม 

I7 ผู้บังคับบัญชาใน
หน่วยงานของท่าน 
มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่
ท าธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มาก
น้อยเพียงใด 
จากผลการประเมิน 
พบว่า 
ผู้บังคับบัญชาใน
หน่วยงานบางราย
เคยให้เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานท าธุระ
ส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา  

ทุกกอง 1.หากธุระที่ผู้บังคับบัญชา
ให้ด าเนินการอันเป็นเรื่อง
ส่วนตัว และไม่ผิดต่อ
ระเบียบวินัย ท่านอาจแจ้ง
ต่อผู้บังคับบัญชาขอไปท า
ให้ในช่วงนอกเวลาราชการ  
2.จัดโครงการอบรมเรื่อง
ผลประโยชน์ทับซ้อน 
เพ่ือให้บุคลากรสามารถ
แยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและ
ส่วนรวม ได้ชัดเจนขึ้น และ
ยังเป็นการปลูกฝังจิตส านึก
ที่ดีได้อีกประการ 
 

เริ่มด าเนิน
ตั้งแต่ เดือน
สิงหาคม 
ต่อเนื่องไปถึง
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

1.ในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 เทศบาลได้บรรจุ
โครงการ จ านวน 2 
โครงการ ดังนี้ 
1.1โครงการฝึกอบรมให้
ความรู้และการส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรมของ
บุคลากร ตามประมวล
จริยธรรม 
1.2โครงการป้องกันการ
ทุจริตโดยใช้อ านาจหน้าที่
โดยมิชอบ (การเรียกรับ
สินบนจากการปฏิบัติ
หน้าที่) องค์การบริหาร
ส่วนต าบลตูมใหญ่ 

 
 
 



 
 

การวิเคราะห์/
ประเด็น 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือ     
วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา มาตรการ โครงการหรือ
กิจกรรม 

O19 รายงานผล
การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจ าปี 
จากผลการประเมิน 
พบว่า 
มีการรายงานไม่ครบ
องค์ประกอบตามที่
คู่มือก าหนด 
 

งานการ
เจ้าหน้าที่ 

1.ก าชับเจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบ ให้ศึกษา ท า
ความเข้าใจในองค์ประกอบ
ตามตัวชี้วัด เพื่อการ
รายงานที่ถูกต้องครบถ้วน 
2.รายงานผลการ
ด าเนินการให้ผู้บริหาร
ทราบและเผยแพร่ให้
รับทราบผ่านช่องทางต่างๆ
ของอบต.ต่อไป 

เริ่มด าเนินตั้งแต่ 
เดือนสิงหาคม 
ต่อเนื่องไปถึง
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

1.ผู้บริหารได้มีการก าชับ
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ  
ให้ศึกษา ท าความเข้าใจ
ในองค์ประกอบตาม
ตัวชี้วัด เพื่อการรายงาน 
ที่ถูกต้องครบถ้วน ในการ
ประชุมประจ าเดือน 
2.เมื่อครบก าหนดของ
ห้วงเวลาที่ต้องรายงาน
การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจ าปี 
2567 เจ้าหน้าที่ต้อง
ด าเนินการรายงานผลการ
ด าเนินการให้ผู้บริหาร
ทราบและเผยแพร่ให้
รับทราบผ่านช่องทาง
ต่างๆของอบต.ต่อไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



 
 

บทสรุปผลการประเมินฯ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ตามที่ คณะผู้ประเมินฯ ได้มีข้อเสนอแนะ      
ต่อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ           
พ.ศ. 2567 พบว่าประเด็นที่มีคะแนนผ่านเกณฑ์ ซึ่งมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ มีดังนี้ คือ  

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ   
สามารถท าการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงานของหนวยงาน  

ภาครัฐ ในป พ.ศ. 2567 โดยการจ าแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/EIT/OIT เพ่ือก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห
แตละประเด็น ไปสูการปฏิบัติในกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 
 
แบบวัด IIT I3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการ

ให้บริการหรือไม่ 
แบบวัด EIT E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน 

แบบวัด OIT O1 โครงสร้าง 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 
O4 ข้อมูลการติดต่อ 
O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน 
O11 คูม่ือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับผู้มารับหรือผ็มาติดต่อ 
O12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 
O25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
O30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 
O31 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 
2. การใหบริการและระบบ E-Service ประกอบด้วยตัวชี้วัดตามคู่มือการประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567  

สามารถท าการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงานของหนวยงาน 
ภาครัฐ ในป พ.ศ. 2567 โดยการจ าแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/EIT/OIT เพ่ือก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห
แตละประเด็น ไปสู่การใหบริการและระบบ E-Service ดังนี้ 
 
แบบวัด IIT I1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อย

เพียงใด 
I2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ี ทีป่ฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาตดิต่อหรือผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียม
กัน มากน้อยเพียงใด 

แบบวัด EIT E9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม ่
แบบวัด OIT O13 E-Service 

 
 
 
 
 
 



 
 

3. ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ เผยแพรขอมูลข่าวสารภาครัฐ  
   สามารถท าการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงานของ 

หนวยงาน ภาครัฐ ในป พ.ศ. 2567 โดยการจ าแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน EIT/OIT เพ่ือก าหนดวิธีการน าผลการ 
วิเคราะห แตละประเด็น ไปสูชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ เผยแพรขอมูลข่าวสารภาครัฐ ดังนี้ 
 
แบบวัด EIT E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

E6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 
แบบวัด OIT O5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 

O6 Q&A 
 

4. กระบวนการก ากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ  
สามารถท าการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงานของหนวยงาน 

ภาครัฐ ในป พ.ศ. 2567 โดยการจ าแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/OIT เพ่ือก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห  
แตละประเด็น ไปสู่กระบวนการก ากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ ดังนี้ 
 
แบบวัด IIT I11 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ท่ีน าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวมากน้อย

เพียงใด 
I12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัวเป็นประจ า มากน้อยเพียงใด 

 
5. กระบวนการสรางความโปรงใส ในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  

สามารถท าการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงานของหนวยงาน  
ภาครัฐ ในป พ.ศ. 2567 โดยการจ าแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/OIT เพ่ือก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห  
แตละประเด็น ไปสูกระบวนการสรางความโปรงใส ในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง ดังนี้ 
 
แบบวัด IIT I4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 
แบบวัด OIT O๘ แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 

O9 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 
O14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
O15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
O16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
O17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใชอ านาจและการบริหารงานบุคคล  
สามารถท าการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงานของหนวยงาน 

ภาครัฐ ในป พ.ศ. 2567 โดยการจ าแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/OIT เพ่ือก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห  
แตละประเด็น ไปสูกระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใชอ านาจและการบริหารงานบุคคล ดังนี้ 
 
แบบวัด 
IIT 

I8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน การสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ  
มากน้อยเพียงใด 
I9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง 
โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่ 

แบบวัด 
OIT 

O6 อ านาจหน้าที่  
O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 
O20 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 

 
7. กลไกและมาตรการในการแกไข และปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน  

สามารถท าการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงานของหนวยงาน  
ภาครัฐ ในป พ.ศ. 2567 โดยการจ าแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/EITT เพ่ือก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห  
แตละประเด็น ไปสูกลไกและมาตรการในการแกไข และปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน ดังนี้ 
 
แบบวัด IIT I5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 

หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
I13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 
I14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานท่าน 
สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 
I15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

แบบวัด OIT O22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
O23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
O24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
O26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 
O27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 
O28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 
O29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 
O32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
O33 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 
O34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
O35 รายงานผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน 

 



 
 

ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
องค์การบริหารส่วนต าบลตูมใหญ่ 

ในการด าเนินการเพ่ือรับการตรวจประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาล         
ต าบลอุดมธรรม ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นั้น อบต.ได้ด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ในคู่มือการประเมิน ITA 
แต่พบว่า มีบางข้อที่บุคลากรของ อบต.ยังสับสนกับองค์ประกอบในตัวชี้วัดนั้นๆ ท าให้การรายงานข้อมูลไม่ครบถ้วน 
ส่งผลให้เกิดการประเมินยังไม่บรรลุเป้าหมาย 

จากข้อจ ากัดที่กล่าวมา อบต.ได้ด าเนินการสร้างการรับรู้ การยอมรับ ให้กับบุคลากรภายในและภายนอก
อบต.โดยการมีการประชุมชี้แจงด้วยเหตุผลว่า ในความเป็นจริงแล้ว การประเมิน ITA มีเจตนารมณ์ เพ่ือให้หน่วยงาน
มีการเปิดเผยข้อมูลการปฏิบัติการ การบริหารงบประมาณ ฯลฯ เพ่ือให้บุคคลภายใน/ภายนอกได้เข้าถึงข้อมูลได้ง่าย
ขึ้น มีการตรวจสอบผลการด าเนินงานต่างๆ ผ่านหน้าเว็บไซต์ อันเป็นการแสดงออกถึงความโปร่งใสในการบ ริหาร
จัดการภาครัฐตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง และอีกประการ คือ ข้อมูลที่น ามาเปิดเผยนั้น ก็มิได้อยู่นอกเหนืออ านาจหน้าที่ 
แต่เป็นการน าผลการปฏิบัติงานที่ท าเป็นประจ าอยู่แล้วมาเปิดเผย มิได้เป็นการสร้างภาระงานเพ่ิมข้ึนแต่ประการใด  
 

 


